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防災ガイドのホームページ開設！ 

『神戸すまいの安心ガイド』～震災から 30年を機に住まいを見つめ直そう～ 

 

阪神・淡路大震災から 30 年の節目を迎えるにあたり、安心して住み続けるために防災ガ

イドのホームページ『神戸すまいの安心ガイド』を開設しました。 

神戸市では震災の経験から、全国的にもめずらしい住まいのワンストップ相談窓口“すま

いるネット”の設置を行っており、１級建築士やマンション管理士、ファイナンシャルプラ

ンナー、消費生活相談員が常駐し、日々の困りごとの相談を年間 6,000件以上受け、耐震化

などの補助受付もしています。今回の防災ガイドのホームページ開設では、災害時の困りご

とを解決する情報のほか、日頃から災害の備えをしておくための知識をわかりやすく記載し

ました。 

このホームページを活用いただき、震災 30 年の神戸だからできる、住まいの備えをして

みませんか？ 

１．防災ガイドのホームページ開設日・URL 

 2025年１月 17日（金曜） 

URL：https://www.smilenet.kobe-rma.or.jp/safetyguide/ 

２．工夫した内容 

 “防災”として日頃から備えておくべき事項をわかりやすく記載しています。また“災

害時”被災した際にもすぐに確認いただけるようにしています。例えば、 

⚫ 災害に備える“防災” 

・ハザードマップの確認や、家を買うときの注意点 

・ひび割れなど家の点検チェックポイント 

・家具の固定などによる安全確保 他 

⚫ “災害時”被災した時 

・もし雨漏りしたら？窓ガラスが割れたら？すべきこと 

・公的支援制度の利用の方法 他 

よくある質問Ｑ＆Ａも掲載しています。 


